Sehr geehrte Damen und Herren,
Vielen Dank für die Buchung der „Erstellung des Business- und Finanzplans“ für den Gründungszuschuss bei der Agentur für Arbeit. 
Gerne erstellen wir für Sie einen Entwurf der Unterlagen. Natürlich handelt es sich bei den Unterlagen um ein individuelles Produkt, sodass wir zur Erstellung Informationen von Ihnen benötigen, um zu beginnen.
Hier der Ablauf aus Ihrer Sicht:
1. Ausfüllen des unten aufgeführten Fragebogens
2. Optional: Klärungsgespräch bei offenen Fragen oder fehlenden Angaben
3. 3-5 Tage bis zum Entwurf der Unterlagen
4. Durchlesen und uns Feedback zusenden
5. 3-5 Tage bis zum nächsten Update und ggf. eine weitere Feedbackschleife
Die Zeitleiste bestimmen hierbei ganz Sie: Wir erstellen den Entwurf sowie die Anpassungen immer innerhalb von 3 bis maximal 5 Tagen nachdem wir Input von Ihnen erhalten – bei Bedarf und nach Absprache auch schneller. Wann Sie uns Ihre Angaben zuschicken, entscheiden natürlich Sie. Bitte beachten Sie, dass wir nur wenige Felder zur Bearbeitung Ihres Businessplans brauchen. Beachten Sie diesbezüglich unbedingt den Hinweis auf der folgenden Seite.
Für Fragen stehen wir jederzeit sowohl per E-Mail als auch Telefon zur Verfügung. Sie finden unsere Kontaktdaten auf https://gruendungspilot.de



Fragebogen
Im Folgenden finden Sie den Fragebogen zur Erstellung Ihrer Unterlagen. Ein wichtiger Hinweis hierzu: Manche Gründer:innen haben sehr konkrete Vorstellungen, anderen sind die Details nicht so wichtig. Der Fragebogen muss allen Fällen gerecht werden und wir versuchen mit diesem auch zu verstehen, zu welcher Gruppe Sie gehören. Wir brauchen also nicht Antworten auf alle Fragen aber unsere Erfahrung zeigt, dass wir lieber etwas mehr Raum zur Gestaltung geben und die eine oder andere Frage mehr fragen, da viele Gründer:innen im Prozess feststellen, dass Sie schließlich doch eine konkretere Vorstellung hatten, als Sie geglaubt haben. 
Das heißt für Sie: 
· Beantworten Sie so viele Fragen wie Sie wollen. Desto mehr Sie beantworten, desto mehr entspricht der spätere Entwurf Ihren konkreten Vorstellungen.
· Sollten Sie einige Fragen nicht beantworten können oder wollen, ist das völlig in Ordnung und es hat keinen negativen Einfluss auf Ihren Plan. Sollten uns die Informationen nicht ausreichen, orientieren wir uns bei den jeweiligen Punkten am Markt/Wettbewerb und melden uns, falls entscheidende Fragen fehlen. Grundsätzlich reichen uns die fett markierten Fragen absolut aus und die meisten Gründer:innen füllen auch nur diese aus.
· Das heißt auch: Sollten Sie der Meinung sein, dass eine Frage nicht für Sie relevant ist, überspringen Sie diese einfach. Ein Gründer, der einen Friseursalon eröffnen möchte, muss natürlich nicht über den Stand der Technik und Innovationsgrad sprechen.


Zum Ausfüllen einfach direkt Ihre Antwort unter der Frage ergänzen (oder wie beschrieben überspringen).

A. Geschäftsidee
Erläutern Sie Ihre Geschäftsidee. Welches Produkt / welche Dienstleistung möchten Sie wie anbieten?


Welche Probleme lösen Sie mit Ihrer Idee / welche Wünsche erfüllen Sie? Welches Kundenbedürfnis wird damit erfüllt?

Was macht Ihr Produkt oder Dienstleistung einzigartig? Worin liegt die Innovation?

Wie ist der aktuelle Stand der Technik und / oder der Dienstleistungen in Ihrem Markt?

Welchen zusätzlichen Nutzen oder zusätzliche Attraktivität bieten Sie im Unterschied zur Konkurrenz an?

Zu wann planen Sie, mit Ihrem Vorhaben zu beginnen (Gründungszeitpunkt)?


B. Gründerperson
Stellen Sie Ihre fachlichen Kenntnisse dar. Welche notwendigen Fähigkeiten bringen Sie für das Gründungsvorhaben mit?

Ist für die Gründung Ihres Unternehmens eine rechtliche Eignung erforderlich (Meistertitel im Handwerk, bestimmte Konzessionen etc.), und besitzen Sie diese?

Welche kaufmännischen Kenntnisse / Qualifikationen / Erfahrungen haben Sie?

Warum sind genau Sie die Person, die diese Geschäftsidee umsetzen sollte?

Fügen Sie Ihren Lebenslauf und Zeugnisse als Anlage (siehe auch unter „9. Anlagen“) bei (siehe Anlagen)

C. Standort / Einzugsgebiet
Wo wollen Sie Ihr Produkt oder Ihre Dienstleistung anbieten?

Welches Gebiet möchten Sie abdecken? Wie groß ist Ihr potenzielles Einzugsgebiet?

Ist der Standort wichtig für den Absatz Ihres Produkts oder Ihrer Dienstleistung? (z. B. Passantenströme, Laufkundschaft, Parkmöglichkeiten, Verkehrsanbindung)

Welche behördlichen Auflagen müssen Sie in Bezug auf Ihren gewählten Standort berücksichtigen? (Parkplatzmöglichkeiten, hygienische Vorschriften etc.)

Was sind die Vorteile Ihres gewählten Standortes?

Sind schon Räume vorhanden? (Bitte auch Lageplan und / oder Mietvertrag (oder Vorvertrag) als Anlage beilegen)


D. Marktanalyse
Kundinnen und Kunden
Warum, aus welchen Gründen, nutzen Ihre Kunden Ihr Angebot? Wie können Sie das belegen?

Wer sind Ihre potenziellen Kund*innen? An welche Zielgruppe(n) richtet sich Ihr Produkt oder Ihre Dienstleistung? Bieten Sie Privatpersonen oder Unternehmen an?  Spielen Geschlecht, Alter, Einkommen, Bildungsgrad, Lebensstil, Wohnort etc. eine Rolle – Es geht hier um eine qualitative Einordnung.

Wie groß ist Ihr Markt? Wie viele mögliche Kund*innen gibt es in Ihrem Einzugsgebiet? – quantitative Analyse

Konkurrenz
Wer und wie viele Konkurrenten sind bereits in Ihrem Tätigkeitsgebiet?

Zu welchem Preis bietet die Konkurrenz das Produkt oder die Dienstleistung an?

Welche zusätzlichen Eigenschaften/Services bietet die Konkurrenz an?

Können Sie den Kund*innen einen Vorteil bieten, den Ihre Konkurrenz nicht bietet? (z. B. Zusatzleistungen, bessere Qualität, niedrigere Preise)

Wenn ja: Wie nachhaltig wird dieser Wettbewerbsvorteil sein? Kann Ihr Wettbewerb Ihren Vorteil schnell kopieren?

Gibt es Möglichkeiten / ist es sinnvoll mit der Konkurrenz zu kooperieren? 

Gesamtmarkt / Branche
Mit welchen Schwierigkeiten rechnen Sie beim Markteintritt und wie können Sie diesen begegnen?

Ist Ihr Produkt oder Ihre Dienstleistung Modetrends unterworfen, die sich schnell wandeln?

Welche Trends und relevante Veränderungen hat es in Ihrer Branche in den letzten Jahren gegeben?

Wie sieht die Prognose für die Entwicklung in den nächsten Jahren aus?

Auf welche Quellen beziehen Sie Ihre Aussagen zur Marktentwicklung?

E. Marketing/Produkt
Allgemein
Welches Alleinstellungsmerkmal haben Sie?

Welche Marketingstrategie(n) werden Sie verfolgen und warum?

Welche Erwartungen hat die Zielgruppe an Ihr Angebot?

Wie gestalten Sie Ihre Auftragsakquise?

Produkt
Welche konkrete Problemlösung bzw. Nutzen bietet Ihr Produkt im Detail?

Welche Besonderheiten weist Ihr Produkt auf?

Wie erklärungsbedürftig ist Ihr Produkt?

Welche Außenwirkung hat Ihr Produkt?

Wie sieht Ihr Sortiment aus?

Preis
Wie hoch ist Ihr Preis und wie setzt sich Ihr Preis zusammen?

Wie sehen Sie das Verhältnis von Markt- und Kostenpreis?

Wie planen Sie Ihren Preis langfristig zu gestalten und warum? Welche Gestaltungsinstrumente möchten Sie einsetzen (Sonderangebote, Rabatte, Aktionen, Liefer- und Zahlungsbedingungen. u.a.)?

Vertrieb
Wie gelangt Ihr Produkt oder Ihre Dienstleistung zu den Kund*innen? Welche Schritte stehen zwischen Erstkontakt mit den Kund*innen und dem Zahlungseingang?

Was tun Sie um Ihre Verkaufschancen in jedem Verkaufsschritt zu verbessern? Ist der Kauf meines Angebots für die Kund*innen schnell, einfach und angenehm?

Welches sind Ihre geplanten Absatzwege? (z.B. online über Amazon)

Gibt es bereits potenzielle (Erst-)Kund*innen? 

Wichtig: Bitte beachten Sie, dass Sie Aussagen über bestehende Kund*innen belegen können müssen – z.B. durch E-Mail-/ oder Chat-Verläufe, LOIs etc.

Werbung
Wie sollen Kund*innen von Ihrem Angebot erfahren?

Welche Werbemittel sollen eingesetzt werden?

Wie, wann, in welchem Umfang und warum planen Sie den Einsatz Ihrer Werbemittel?

Was kosten Ihre Werbungsmaßnahmen?

Betreiben Sie Öffentlichkeitsarbeit, Aktionen, Selbstmarketing?

F. Unternehmensorganisation
Struktur
Möchten Sie Ihr Unternehmen allein starten? Oder benötigen Sie andere Gesellschafter*innen? Wenn ja: Sind diese bereits gefunden?

Wer ist für welche Bereiche verantwortlich? (Marketing, Finanzen, Personal etc.)

Welche Rechtsform wählen Sie für Ihr Unternehmen?

Mit welchen Partner*innen werden Sie zusammenarbeiten (z. B. Lieferant*innen, Auftraggeber*innen)? Haben Sie bereits Kontakte zu diesen Partner*innen geknüpft?

Gibt es dort Multiplikatoren? Sind Sie von bestimmten Großkund*innen abhängig?

Personalplanung
Benötigen Sie Angestellte? Wie sieht Ihre Personalplanung aus?

Welches Gehalt planen Sie für die Mitarbeiter*innen monatlich in den nächsten 3 Jahren?

Was machen Sie in Urlaubs- und Krankheitszeiten?

G. Zukunftsaussichten
Welche Ziele wollen Sie mit Ihrem Vorhaben erreichen? Welches sind für Sie die wichtigsten Meilensteine und Erfolgskriterien?

Welche weitere Schulungen oder Trainings sind geplant um sich notwendiges Fachwissen anzueignen?

Wie sehen die allgemeinen Entwicklungen, die Entwicklung der Nachfrage und Trends in Ihrer Branche aus?

Welche grundsätzlichen Risiken (Markt, Wettbewerb, Produkt / Dienstleistung, Technologie) sehen Sie, die das Gelingen Ihres Unternehmens gefährden könnten? Wie können Sie diesen begegnen?

Welche Risiken sehen Sie bei sich selbst (z.B. Krankheit) und wie planen Sie damit umzugehen?

Welche Chancen / Entwicklungsmöglichkeiten sehen Sie für Ihr Unternehmen?

Finanzen und Betriebsausstattung
Wie hoch ist Ihr monatlicher privater Bedarf zur Finanzierung Ihres Lebensunterhalts? Sollten Sie Ihn nicht kennen, können Sie alternativ die folgende Tabelle ausfüllen.

	Position
	Monatlicher Betrag in EURO

	- Miete inkl. NK
	

	- Lebensunterhalt
	

	- Telefon/Internet
	

	- Transport/ KFZ
	

	- Krankenversicherung
	

	- Altersvorsorge
	

	- Berufsunfähigkeitsver.
	

	- Sonstiges z.B. Priv. Versicherung
	

	- Private Kredite
	

	- Einkommenssteuer
	

	Summe Ausgaben
	



Wie hoch ist Ihr aktuelles ALG 1? (Gründungszuschuss wird 300 € höher sein)


 Wie hoch sind Ihre verfügbaren privaten Rücklagen, die Sie zur Finanzierung des Gründungsvorhabens sowie Ihrer privaten Lebenshaltungskosten einsetzen können?

Sind Sie bereit etwaige Engpässe durch einen Kredit zu finanzieren? Welche Kreditarten würden in Frage kommen (Privatdarlehen, Dispo, Bankdarlehen)

Welche Betriebsausstattung ist für Ihren Betrieb nötig? Was davon ist bereits vorhanden, was muss angeschafft werden?
Bereits vorhanden:
	Investitionsgut
	Aktueller Wert in EURO

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



Noch anzuschaffen:
	Investitionsgut
	Anschaffungswert in EURO

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	




H. Weiteres
Bitte ergänzen Sie alle weiteren Punkte, die Sie gerne in Ihren Unterlagen berücksichtigt haben wollen – gerne in Stichpunkten oder als Fließtext.




Checklist Unterlagen/Anhänge
· Ausgefüllter Fragebogen
· Fachliche Eignung
· Aktueller Lebenslauf oder Stichpunkte hierzu
· Relevante Zeugnisse (optional)
· Arbeitszeugnisse
· Studienabschlüsse
· Zertifikate (optional)
· Meisterausbildung
· Trainings
· Falls zutreffend (optional)
· Mietvertrag
· Nachweis existierender Kunden (E-Mail-/ Chat-Verläufe, LOIs)
